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KASVUUN 
WEBINAARI 28.01.2026

SERTIFIKAATTIEN JA 
LAATUMERKKIEN 
HYÖDYT.
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Vastauksia : sertifikaattien ja laatumerkkien hyödyt 

 Sertifiointi on työkalu, joka helpottaa 
yrityksen vastuullisuustyötä ja varmistaa, että 
yrityksen toiminta vastaa tämän ajan kriteereitä 
ja laatuvaatimuksia

 Sertifiointi haastaa yritystä positiivisella tavalla 
kehittymään, oppimaan ja siirtymään 
mukavuusalueelta eteenpäin

 Sertifiointimateriaalit ovat hyviä 
perehdyttämisen materiaaleja

 Sertifiointi on selkeä ja vakuuttava tapa 
vastata yhteistyökumppaneiden, myyjien ja 
asiakkaiden kysymykseen: ”onko yritys 
vastuullinen ja miten todennatte sen”

 Sustainable Travel Finland –merkki täydentää 
sertifioinnin sisältöjä ja on maksuton työkalu 
yrityksille (sisältäen myös maksuttoman 
Hiilikuri – päästölaskurin).

http://www.moodoffinland.fi/
https://twitter.com/AnuNy
https://www.instagram.com/mood_of_finland/
https://www.facebook.com/MoodOfFinland


| Mood of Finland Oy | www.moodoffinland.fi | Twitter @AnuNy | IG @mood_of_finland | FB - Mood of Finland

Valtakunnallinen matkailustrategia
(Työ- ja elinkeinoministeriö)

"Yhdessä enemmän – kestävää kasvua ja 
uudistumista Suomen matkailuun" on 
Suomen matkailustrategia vuosille 2025–
2028. 

• Visiona on olla Pohjoismaiden 
kestävimmin kasvava matkailukohde.

• Keskeisenä tavoitteena on tuplata 
matkailuvienti. 

Matkailualan kestävän kasvun ja 
uudistumisen mahdollistamiseksi on 
tunnistettu neljä strategista painopistettä: 
• saavutettavuuden kehittäminen
• kestävyyden hallinta
• digitaaliseen muutokseen 

vastaaminen
• kilpailukykyä tukevan 

toimintaympäristön varmistaminen
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Visit Finland jalkauttaa strategiaa

Visit Finland on päivittänyt ja julkaissut strategian 
toimenpidesuunnitelman loppuvuodesta 2025

Visio: ”Matkailu on yksi Suomen kestävän kasvun 
strategisista tukipilareista vuoteen 2030 mennessä ”

Missio: ”Visit Finland johtaa kansainvälisen matkailun 
kehittymistä Suomen kestävän kasvun ajuriksi.”

Tutustu strategiaan Visit Finlandin sivuilta.

Sustainable Travel Finland –ohjelma 

Kestävän matkailun tila –raportti
• Visit Finlandin vuosittain julkaisema raportti, joka 

pohjautuu kansallisten kestävän matkailun 
indikaattorien dataan ja ulkoisiin tietolähteisiin. STF 
–ohjelmasta kerättävä data koostuu vuosittaiseen 
indikaattorikyselyyn vastanneista. 

Huomioi Visit Finlandin kansainvälistymiskriteerit
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Vastuullisuus kiinnostaa matkailijoita

• Nähtävissä on, että vastuullisuutta arvostavien 
ja tiedostavien matkailijoiden määrä on 
kasvussa. 

• Tämä on tullut esille mm. kansainvälisen 
Booking.com -sivuston vuosittain teettämässä 
kyselytutkimuksessa.

Vuonna 2025 julkaistussa raportissa todetaan näin: 
• Booking.com teki ensimmäisen tutkimuksensa 

kuluttajien asenteista kestävämpää 
matkustamista kohtaan vuonna 2016, ja siitä 
lähtien se on haastatellut aiheesta lähes 230 
000 matkailijaa 35 markkina-alueella.

• Uusimmat, vuoden 2025 tiedot osoittavat 
muutoksen matkailijoiden käsityksissä siitä, 
mitä kestävä kehitys tarkoittaa.

• Ensimmäistä kertaa yli puolet matkailijoista (53 
%) sanoo olevansa tietoisia matkailun 
vaikutuksista paikallisyhteisöihin ja 
ympäristöön.

Sisältö perustuu Booking.com –sivuston artikkeliin 
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Quiet over everything
One trend is set to dominate next year: "quietcations". 
Also called Hushpitality, this movement centres on 
comfort, silence and finding a way to escape the 
compounding stresses of modern life. With our always-
on digital culture colliding with an endless rollcall of 
global events reaching us in real time, it’s no surprise that 
many of us are looking to disconnect.

”The wellbeing reset: Regenerative and active
wellness”, joka pitää sisällään kokonaisvaltaisen 
hyvinvoinnin tavoittelun rauhoittavissa maisemissa, 
luonnon valoilmiöiden kokemisen, mahdollisuuden 
viettää ulkoilmaelämää ja nukkua riittävästi.

”Back to belonging: Roots and reconnections” joka 
viittaa matkailijoiden haluun vierailla paikoissa, jotka 
tuottavat merkityksellisiä muistoja ja joilla voi olla yhteys 
matkailijan omaan elämään. Trendissä viitataan 
maatilojen viehättävyyteen, mahdollisuuteen elää 
maaseudun rauhallista elämää, majoittua 
maaseutuyhteisöissä ja päästä tutustumaan maaseudun 
elämäntapaan.”
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Vihreän siirtymän kuluttajasuojadirektiivi
Vihreän siirtymän kuluttajansuojadirektiivillä pyritään erityisesti edistämään kiertotaloutta ja puhdasta ja 

vihreää taloutta EU:ssa antamalla kuluttajille mahdollisuus tehdä tietoon perustuvia ostopäätöksiä ja siten edistää 
kestävämpää kulutusta. 

Direktiivillä puututaan myös sopimattomiin kaupallisiin menettelyihin, jotka johtavat kuluttajia harhaan ja 
estävät heitä tekemästä kestäviä kulutusvalintoja.

Epämääräiset ympäristöväittämät kielletään, mikä tarkoittaa, että yritykset eivät voi enää ilmoittaa olevansa 
"vihreitä" tai "ympäristöystävällisiä", jos ne eivät pysty osoittamaan olevansa sellaisia.

Myös epäluotettavien vapaaehtoisten vastuullisuuslogojen esillepano kielletään.

Ensin tulee voimaan Vihreän siirtymän kuluttajasuojadirektiivi ja sen jälkeen Green Claims – eli 
viherväittämädirektiivi, joka on vielä muodostumassa

Direktiivi on pantava kansallisesti täytäntöön viimeistään 27.3.2026, ja uusia säännöksiä on alettava 
soveltamaan 27.9.2026.

Oikeusministeriö 
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Vastuullisen toiminnan todentaminen

• Mitä vastuullisuus tarkoittaa omassa 
yrityksessä 

• Vastuullisuussuunnitelma
• Sertifiointi
• Sustainable Travel Finland –

ohjelma
• Viestintä
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Vastuullisuussuunnitelma

• Kehittämis- ja toteuttamissuunnitelmaan 
kirjataan nostoja siitä, mitä yrityksessä 
tehdään jo vastuullisesti ja mitkä ovat 
kehittämisenkohteita 

• Millä aikataululla ja mitä tehdään, jotta 
yrityksen toiminta on vielä vastuullisempi

• Vastuullisuustyö on jatkuvaa kehittymistä 
ja kehittämistä

• Vastuullisuussuunnitelmassa tulee 
huomioida kaikki vastuullisuuden osa-
alueet

• Suunnitelmasta saa sisältöjä 
viestintään 

• Vastuullisuussuunnitelman voi tehdä 
haluamaansa muotoon ja sitä voi ja pitää 
täydentää sitä mukaa, kun tekeminen 
edistyy
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Vastuullisuuden 
todentaminen: 
sertifiointi 

• Aloita sertifiointiprosessi 
tutustumalla muutamiin 
sertifiointivaihtoehtoihin.

• Sertifiointiprosessi on 
hyvin samanlainen kaikissa 
sertifikaateissa.

• Eroja on lähinnä 
seuraavissa: hinta, mitä 
hinta pitää sisällään (mm. 
ohjaus), auditointiväli, 
auditoinnin menetelmä 
(paikan päällä tai verkossa).

• Vieressä esimerkki: Green 
Key

https://greenkey.fi/mika-green-key/
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Miten osaat valita yritykselle parhaiten soveltuvan sertifikaatin?

• Löydät lisätietoa ja taulukot, 
joissa on kaikkien Visit 
Finlandin hyväksymät 
sertifikaatit Business 
Finlandin sivuilta

• Tarkempaa tietoa löydät STF 
Hubista: askel numero 3 ja 
Kestävän matkailun oppaasta: 
otsikko 4.5. Kestävän 
matkailun sertifiointeja, 
järjestelmiä ja ohjelmia
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Good Travel Seal
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Green Key ja Green Activities
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Biosphere
• Sopii kaikenlaisille MaRa-alan 

yrityksille
• Vuosimaksu kaikille sama: 359€/v
• Ensimmäisen auditoinnin jälkeen 

jatkuva kehittäminen, auditoinnit 
verkossa 12kk välein.

• Sähköinen alusta.
• Ei mahdollista tehdä suomeksi tai 

ruotsiksi.
• Esimerkki täysin verkossa 

tehtävästä prosessista
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Ekomatkailuyhdistys ECEAT 
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Hae mukaan ohjelmaan : STFHub
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Kiitos mielenkiinnosta! 
Mitä voit tehdä seuraavaksi:

• Tunnista oman toiminnan vahvuudet 
ja kehittämisen kohteet ja kirjaa niitä 
ylös vastuullisuussuunnitelmaan

• Etsi yritykselle sopiva sertifikaatti ja 
kirjaa yllä olevia sisältöjä suoraan 
sertifikaatin dokumentointiin

• Kaiken ei tarvitse olla vielä valmista, 
kenelläkään ei vastuullisuustyö ole 
100% valmista

• Seuraa uutisointeja, benchmarkkaa ja 
tee yhdessä muiden kanssa

• Tee omassa tahdissa ja laita 
”armollisia” aikarajoja omaan 
kalenteriin

• Seurataan toisiamme SoMessa! 

Blogissa kirjoituksia vastuullisesta ja 
uudistavavasta matkailusta: 

Forestexperience
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